Zatagcznik do Zarzadzenia nr 17/2024
Dyrektora Tarnowskiego Centrum Kultury
z dnia 05.08.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACE
W TARNOWSKIM CENTRUM KULTURY

1. Standardy Ochrony Matoletnich zostaty opracowane na podstawie przepiséw prawa:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7
8)

9)

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7

Konwencja o Prawach Dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991 Nr 120 poz. 526 z pézn. zm.);
ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. 2023 poz. 1304, 1606);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2021 poz. 1249
z pézn. zm.);

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. 2022 poz. 1138 z pézn. zm.);
ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2022 poz. 1375 z
pbézn. zm.);

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2020 poz. 1359 z
pbézn. zm.);

ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1606);

ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 535);

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Przez uzyte w tresci okreslenia nalezy rozumiec¢:

TCK — Tarnowskie Centrum Kultury ze wszystkimi oddziatami

dyrektor — Dyrektor Tarnowskiego Centrum Kultury

pracownik — pracownik, podmiot gospodarczy zatrudniony do pracy w TCK przy pracy z
dzie¢mi bez wzgledu na rodzaj zawartej umowy;

matoletni, dziecko — dzieci do ukonczenia 18 roku zycia;

rodzice — rodzice, w tym opiekunowie prawni uczestnika zajec;

krzywdzenie — kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania
jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub
bezczynnosci, ktére naruszajg rowne prawa i swobody dzieci i/lub zakiécajg ich optymalny
rozwoj;

Standardy - niniejszy dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce
w Tarnowskim Centrum Kultury”.

ZASADY OGOLNE

Celem wprowadzenia standardow jest:

1)
2)

3)

okreslenie jasnych zasad dla zapewnienia bezpieczenstwa matoletnich;

uwrazliwienie pracownikow na dziatania majgce zapewniaC¢ ochrone przed krzywdzeniem
dzieci;

wprowadzenie procedur, kiore pozwalajg odpowiednio wczesnie zareagowaé w przypadku
obaw o dobro dziecka lub zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci, zanim dojdzie do eskalag;ji
przemocy wobec nich — niezaleznie od zrodta i typu tej przemocy;
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4) zapewnienie dzieciom sprzyjajacych warunkéw pobytu w TCK — w atmosferze zyczliwosci,
szacunku, akceptacji i bezpieczenhstwa;
5) rozwijanie w TCK kultury pracy opartej na prawach dziecka i ciggtym uczeniu sie.

§1
Za przygotowanie pracownikow TCK do stosowania Standardow odpowiada dyrektor.
Dyrektor:
1) udostepnia pracownikom tres¢ Standardow do zapoznania;
2) zapewnia pracownikom staty dostep do tresci Standardéw;
3) wyjasnia pracownikom zapisy Standardéw;
4) organizuje szkolenia dla pracownikéw z zakresu stosowania standardéw.
Zgtoszenia od pracownikéw o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku przyjmuje dyrektor.
Wsparcia pokrzywdzonemu dziecku w pierwszej kolejnosci udzielajg pracownicy TCK.
Dyrektor odpowiedzialny jest za sktadanie zawiadomieh o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego.

§2

. Rozpoczynajac prace w TCK kazdy pracownik przechodzi szkolenie w zakresie ochrony dzieci,

ktére obejmuje w szczegdlnosci zapoznanie go z obowigzujgcymi Standardami.
Proces rekrutacji do TCK obejmuje takze zapoznanie kandydatéw z obowigzujgcymi standardami
w zakresie ochrony matoletnich.
Wszyscy pracownicy zapoznajg sie ze Standardami po ich wprowadzeniu, a fakt ten potwierdzajg
wlasnorecznym podpisem.
Wzér o$wiadczenia o zapoznaniu sie pracownika ze Standardami stanowi zafgcznik nr 1 do
Standardow.
Podczas rekrutacji na stanowiska zwigzane z edukacjg kulturalng, muzyczna, plastyczng i inng
artystyczng oraz popularyzacjg nauki wsrdd dzieci i mtodziezy wymagane sg nastepujgce
dokumenty: CV, list motywacyjny, zaswiadczenie z KRK. Wymaganie Zaswiadczenia z KRK
dotyczy rowniez osob z ktérymi TCK nawigze wspotprace innego typu, np. umowa zlecenie,
dziefo, staz , wolontariat, praktyka studencka i uczniowska, umowa z firma.
Podczas rekrutacji oséb z obywatelstwem innym niz polskie, Tarnowskie Centrum Kultury bedzie
wymagato od kandydatéw na stanowiska zwigzane z edukacjg kulturalng, muzyczng, plastyczng i
inne oraz popularyzacjg nauki wsrdd dzieci i mtodziezy, dokumentéw takich jak:
1) informacja z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, lub
2) informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacgji
dla w/w celéw lub jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o
niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informac;ji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o
tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt/byta prawomocnie skazana w tym panstwie za
czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad
nimi.

§3

. Tres¢ Standardéw jest stale dostepna dla pracownikow w siedzibie TCK; Sekretariat, Dziat

Finansowo-Kadrowy oraz na stronie BIP TCK.
Wersja skrécona Standardéw stanowi zafgcznik nr 2 i jest wywieszona w widocznym miejscu w

kazdym z obiektéw nalezgcych do TCK.
Rodzice majg staty dostep do Standardow.
Obowigzkiem rodzicéw, opiekunéw prawnych jest zaznajomienie sie ze Standardami.



§4

. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka nalezy uzupetni¢ Karte Interwencji, ktorej
wzor stanowi zafgcznik nr 3 do Standardow.

. Pracownicy wypetniajgcy Karte Interwencji ponoszg odpowiedzialnos¢ za odpowiednie jej
przechowywanie, by nie zostata naruszona poufnosé¢ informacji zawartych w dokumencie.

. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego, na temat
ktérego pracownicy posiadajg wiedze, zostaje odnotowany w Wykazie zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego, ktérego wzor stanowi zafgcznik nr 4 do Standardow.

. Wykaz zdarzen prowadzony jest przez pracownika Dziatu Finansowo-Kadrowego w porozumieniu
z dyrektorem.

. Osoby prowadzace wykaz zobowigzane sg do zachowania poufnosci informacji w niej zawartych
oraz odpowiedzialne sg za odpowiednie zabezpieczenie wykazu przed dostepem do jej tresci oséb
nieupowaznionych.

. Dokumentacja zwigzana z krzywdzeniem dziecka przechowywana jest w sposéb uniemozliwiajgcy
dostep do informacji osobom nieuprawnionym.

§5
. Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktore
ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka.
. Wyrdznia sie 4 formy krzywdzenia dziecka:
1) przemoc psychiczna;
2) przemoc fizyczna;
3) zaniedbywanie;
4) wykorzystywanie seksualne.

§6

. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w TCK, sg uwazni na sytuacje
zwigzane z zagrozeniem zdrowia i zycia.

. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg przestrzegac¢, przy realizacji podejmowanych przez siebie
czynnosci, ponizszych zasad:

1) Dziatam dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie;

2) Traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniam jego godnosc i potrzeby;

3) Dziatam w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz swoich kompetencii;

4) Utrzymuje profesjonalng relacje z dzie¢mi, kazdorazowo rozwazam czy moja reakcja,
komunikat lub dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe;

5) Dziatam w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji mojego zachowania.

6) Stawiam granice wyznaczajgce poprawne sposoby zachowania i postepowania. Jako osoba
dorosta odpowiadam za ich wyznaczanie.

. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie prawidiowych
postaw, w tym:

1) wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych;
2) niwelowanie zachowan agresywnych;
3) promowanie zasad zyczliwych, opartych na szacunku i interakcjach.

. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajac informacje przekazywane uprawnionym
osobom i instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

. Ztamanie przez pracownika zasad okreslonych w Standardach jest podstawg do
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karne;.

. Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami sg kanaty stuzbowe:

1) stuzbowy telefon;
2) stuzbowy e-mail



lub w przypadku ich braku inne, akceptowane przez rodzicow lub opiekunéw matoletnich
zaufane kanaly informacyjne nalezgce do pracownikow lub wspoétpracownikow TCK np.
komunikatory Whatsapp, Messenger itp.

§7

1. W sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony pracownika, swiadek zdarzenia zobligowany jest do
zwrécenia uwagi pracownikowi i zgtoszenia incydentu dyrektorowi.

2. Dyrektor:
1) sporzadza notatke z opisem sytuacji;
2) przeprowadza rozmowe z pracownikiem;
3) przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami o zaistniatej sytuaciji
4) podejmuje dziatania na rzecz zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, ustalenia roli rodzicow,
wsparcia dziecka przez TCK;
5) wdraza zaplanowane dziatania i monitoruje ich realizacje.

3. W przypadku, gdy zaplanowane dziatania nie przynoszg efektu, w stosunku do pracownika
krzywdzgcego dziecko podejmowane sg dziatania wynikajgce z Kodeksu pracy.
4. Jezeli pracownik popetnia przestepstwo wobec dziecka dyrektor powiadamia odpowiednie stuzby.

§8

1. Standardy podlegajg okresowym przeglgdom i ewentualnej aktualizacji zapiséw.
2. Pod wzgledem aktualnosci zapisow Standardy przeglagdane sg nie rzadziej niz co 2 lata.

§9

Zgodnie z art. 13 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, ze:

1

5)
6)
7

8)

9)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Tarnowskie Centrum Kultury z siedziba w
Tarnowie, Rynek 5, 33-100 Tarnéw

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — Pani Karolina Stawarz, e—-mail: kadry@tck.pl

kontakt z dyrektorem — Pan Tomasz Kapturkiewicz, e-mail: tom@tck.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz na
podstawie art. 9 ust. 2 lit. g ogdélnego rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa;

Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg w czasie okreslonym przepisami prawa,
zgodnie z instrukcjg kancelaryjna;

posiada Pani/Pan prawo zgdania od administratora dostepu do danych osobowych oraz
prawo do ich sprostowania;

w zakresie, ktérego nie dotyczg inne przepisy, a przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody na przetwarzanie danych ma Pani/Pan prawo ograniczenia przetwarzania, prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie;

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;

10) podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem jest obligatoryjne.

§ 10

W sprawach nieuregulowanych w Standardach zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.


mailto:kadry@tck.pl

Zatagcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 17/2024
Dyrektora Tarnowskiego Centrum Kultury
zdnia ....coveeinennns 2024 r.

stanowisko

Oswiadczenie
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matloletnich

w Tarnowskim Centrum Kultury

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z postanowieniami Standardéw Ochrony
Matoletnich w Tarnowskim Centrum Kultury, stanowigcych Zatgcznik do Zarzadzenia Nr 17/2024 z
dnia ....... 2024 r. w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Tarnowskim Centrum
Kultury

Jednoczesnie zobowigzuje sie do przestrzegania zapisow ww. dokumentu.

miejscowosc, data czytelny podpis pracownika

Zatgcznik nr 2
do Zarzadzenia nr 17/2024



Dyrektora Tarnowskiego Centrum Kultury
zdnia ... 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W Tarnowskim Centrum Kultury
Iwersja skréconal/

NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE DLA MALOLETNICH

Matoletni (dziecko) — to kazda osoba do ukorhczenia 18 roku zycia.

Dobro oséb matoletnich jest naczelng wartoscig, ktérg kierujemy sie w Tarnowskim Centrum Kultury,
prowadzac dziatalno$¢ zwigzang z kulturg, sztukg oraz popularyzacjg nauki i techniki, oraz z
rekreacja.

1.

2.

Kazde dziecko, osobe matoletnig traktujemy z naleznym jej szacunkiem oraz poszanowaniem jej
godnosci.

Nie dopuszczamy do krzywdzenia dzieci, nie stosujemy wobec nich przemocy w jakiejkolwiek
formie.

Pracownicy pracujgcy z dzieémi wiedzg jak postepowaé, reagowa¢ w sytuacji krzywdzenia
matoletniego lub zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, ze dochodzi do krzywdzenia
matoletniego.

JESTES OSOBA MALOLETNIA?

OTO NAJWAZNIEJSZE ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIM A NASZYMI

pONE

10.

PRACOWNIKAMI, OBOWIAZUJACE W TCK

Masz prawo by¢ traktowany/traktowana z nalezytym szacunkiem i cierpliwoscia.

Nikt nie moze Cie tu lekcewazy¢, zawstydzaé lub osmieszac.

Nikt nie moze na Ciebie krzyczeé.

Gdy zostajesz z pracownikiem sam na sam, w przypadku ¢wiczen lub zaje¢ indywidualnych, nic
nie moze Ci sie sta¢ takiego co sprawitoby, ze poczujesz sie obrazony/obrazona, ponizony/
ponizona, zawstydzony/zawstydzona.

Nikt dorosty nie powinien uzywac przy Tobie wulgarnych, obrazliwych stéw lub gestow. Nikomu
tez nie wolno odnosi¢ sie do Twojej urody, atrakcyjnosci, stroju.

Dorosty, mimo ze jest starszy, silniejszy nie moze wykorzystywaé swojej przewagi w stosunku do
Ciebie —fizycznej i psychicznej to znaczy, ze nie moze Ci nic zrobi¢ i nie musisz sie niczego bac.
U nas obowigzuje zasada réwnosci traktowania Matoletnich — bez wzgledu na ich pte¢, orientacje
seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, religijny, kulturowy,
Swiatopoglad.

U nas zabronione jest nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych, czy
sktadanie im propozycji o nieodpowiednim charakterze. Dotyczy to takze sposobow przywitania,
komentarzy, zartow, gestow, udostepniania tresci erotycznych, pornograficznych bez wzgledu na
forme.

U nas zabronione jest proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, e-papierosow,
napojow energetycznych, nielegalnych substancji, jak roéwniez uzywanie ich w obecnosci
Matoletnich.

U nas kontakt fizyczny Pracownika z Matoletnim jest co do zasady niedozwolony. Wyjatkiem sg
sytuacje kiedy kontakt taki nie prowadzi do krzywdzenia Matoletniego i jest uzasadniony
okolicznosciami — np. pokazanie prawidtowosci ukfadu ciata w trakcie ¢wiczen; nauka grania na
instrumentach, $piewu, tanca lub udzielenie pierwszej pomocy oraz inne sytuacje zagrozenia
zycia/zdrowia Matoletniego.

PAMIETAJ ZE W TCK:



1

2)

4)
5)

6)

7)

Nigdy nie bijemy, nie popychamy, nie szturchamy, ani w jakikolwiek inny sposéb naruszamy
integralnosci fizycznej dzieci;

Nie dotykamy dzieci w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity badz niestosowny;
Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze byé niejawny badz ukrywany, wigzac¢ sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy;

W przypadku zaje¢ indywidualnych — sam na sam z Pracownikiem mozesz poprosi¢ o
obecnos¢ przy Tobie rodzica lub opiekuna. Twoja prosba musi by¢ w tym zakresie spetniona;
W sytuacjach wymagajgcych udzielenia dziecku pomocy, nalezy unika¢ kontaktéw innych niz
niezbedne do jej udzielenia.

Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania/pobytu ani spotyka¢ sie z nimi
poza godzinami pracy. Dotyczy to takze kontaktow poprzez prywatne kanaty komunikaciji
(prywatny telefon/e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jedli zachodzi taka koniecznosé, wiasciwg formg komunikacji z Matoletnim lub jego
Opiekunem prawnym poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy) lub
w przypadku ich braku inne, akceptowane przez rodzicéw lub opiekunéw matoletnich kanaty
informacyjne.

ZGLOSZENIE KRZYWDZENIA LUB
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

W przypadku krzywdzenia Matoletniego na terenie obiektow TCK Ilub podejrzenia takiego
krzywdzenia, kazda osoba bedgca swiadkiem krzywdzenia lub majgca podejrzenie krzywdzenia (w
tym osoba Matoletnia), powinna zgtosic¢ te okolicznos¢ kierownikowi obiektu lub innemu dostepnemu
pracownikowi odpowiednio w;

TCK — Rynek 5

Pasaz Odkry¢ — Rynek 4

Kino Marzenie — Staszica 4

Dom Kultury — Westerplatte 8 A

Amfiteatr Letni — Kopernika 2
Niezaleznie od powyzszego, kazde zgtoszenie moze by¢ zlozone w siedzibie TCK bezposrednio do
dyrektora.
Petna tres¢ Standardéw jest dostepna w siedzibie TCK oraz publikowana na stronie BIP TCK.

Zatgcznik nr 3 do Zarzadzenia nr 17/2024



Dyrektora Tarnowskiego Centrum Kultury
zdnia.........o.al 2024 r.

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko krzywdzonego dziecka:

podpis zgtaszajgcego podpis przyjmujgcego zgfoszenie



Zatagcznik nr 4 do Zarzadzenia nr 17/2024
Dyrektora Tarnowskiego Centrum Kultury
zdnia................ 2024 r.

~ WYKAZ ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Data Osoba poszkodowana Opis zdarzenia




Lp.

Data

Osoba poszkodowana

Opis zdarzenia
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